
En el caso de no seguir correctamente estas recomendaciones, RANKING no podrá actuar y en consecuencia no se responsabi-
liza de las incidencias que puedan producirse. Recuerde que la mercancía viaja siempre por cuenta y riesgo del destinatario.

A LA RECEPCIÓN DE SU PEDIDO…
ES IMPORTANTE QUE TENGA EN CUENTA
LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES

Si se produce cualquier 
anomalía de las indicadas en 
los puntos 1 y 2, no rehúse la 
entrega, pero hágalo constar 
siempre en el albarán del 
transportista.

Es imprescindible comunicar 
cualquier incidencia a 
nuestro departamento 
comercial, en un plazo 
máximo de 24 horas 
desde la recepción de la 
mercancía.

Ranking, La Tienda del Deporte, S.L.
Pol. Noáin-Esquíroz, calle G, nave 27
31191 Esquíroz, Navarra

¡nueva dirección!

902 365 573

Correo electrónico
ranking@ranking.es
o la web www.ranking.es

correo

fax

1 Compruebe que el 
número de bultos 
que recibe son 
los mismos que 
indica el albarán 
que le entrega el 
transportista.Observe 

que los 
paquetes 
no están 
dañados o abiertos. Si esto 
ocurre, revise que todos los 
productos están en perfectas 
condiciones,  
el transportista deberá esperar a 
que usted lo compruebe.

2

3

4 5Una vez realizadas estas 
comprobaciones, y anotadas 
las posibles incidencias, firme 
siempre el albarán con su 
nombre claramente escrito.
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Visite nuestra web www.ranking.es

Horario: de lunes a viernes de 9 a 14 h. y de 16 a 19 h.

902 170 658
948 316 070

336 CÓMO REALIZAR SU PEDIDO



Pol. Noáin-Esquíroz, calle G, nave 27 
31191 Esquíroz, Navarra
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Política de Protección de Datos, ver en página 6.

Tfno. 902 170 658 - 948 316 070          Fax 902 365 573          Email ranking@ranking.es

Lo más fácil, envíe su pedido por FAX: 902 365 573
Cómo realizar su pedido: FOTOCOPIE esta página y
rellene TODOS los datos con letra clara y MAYÚSCULAS.

Guía de Recursos  ·  otoño 2009

□ No deseo recibir información relativa a productos o servicios.
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